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ــوان اســتاد  ــا عن ــز1 در ســال ۱۹۵۹ از MIT فارغ‌التحصیــل شــد. او را ب ارویــن مــارک جیکوب
رنــد. او در ســال ۱۹۶۵ کتابــی بــه ‌نــام مبانــی مهندســی  مهندســی بــرق بــه خاطــر می‌آو

ارتباطــات2 منتشــر کــرد. 
انــدرو جیمــز ویتربــی3 در حــوزۀ تحقیقــات و طراحــی تجهیــزات تله‌متــری اولیــن ماهــوارۀ‌ 
توســعۀ  پیشــگامان  از  یکــی  بــی  یتر و داشــت.  نقــش   ،Explorer 1 یکایی‌هــا،  آمر موفــق 
ری‌هــای انتقــال دیجیتــال بــود کــه در سیســتم‌های مخابراتــی و تجهیــزات ماهــواره‌ای  فناو
کارایــی داشــتند. در ســال ۱۹۵۹، ایــن دو هم‌کلاســی ســابق رشــته‌های مهندســی دانشــگاه 
MIT، در کنفرانســی دانشــگاهی، دوبــاره بــا هــم دیــدار کردنــد. هم‌کلاســی‌های قدیمــی 
ره‌ای راه‌انــدازی کردنــد و در نهایــت اولیــن شــرکت تولیدکننــدۀ‌  ابتــدا یــک شــرکت مشــاو
تجهیــزات مخابراتــی دیجیتــال خــود را بــا ‌نــام لینکابیــت4 در ســال ۱۹۶۸ تأســیس نمودنــد. 
در ســال 1980، شــرکت لینکابیــت، کــه یــک دفتــر کاری بــود، بــه شــرکتی بــزرگ تبدیــل شــد. 
رده بودنــد، امــا بــا  یــادی بــه‌ دســت آو بــی در کار خــود موفقیــت ز یتر بــز و و بــا اینکــه جیکو
یچه‌هــای پیشــرفت جدیــد بودنــد. عاملــی کــه  نگاهــی آینده‌نگرانــه بــاز هــم به‌دنبــال در
یکــرد بــوده اســت. در گام  پا نگــه داشــته توجــه بــه همیــن رو ز ســر شــرکت آن‌هــا را تــا بــه امــرو

ر شــدند. ری ماهــواره‌ای موبایلــی و ارتباطــات از راه دو بعــدی، آن‌هــا وارد حــوزۀ فنــاو

کوالکام5  کار  داستان تأسیس و آغار به 
یکایــی اســت کــه در  ری و تجهیــزات ارتباطــی و مخابراتــی آمر کوالــکام یــک شــرکت فنــاو
ــن  ــز در ای ــزی آن نی ــر مرک ــد و دفت ــیس ش ــا تأس ــن‌دیگوی کالیفرنی ــال ۱۹۸۵ در س ــۀ س ژوئی
بــز مطــرح شــد. هــدف  شــهر قــرار دارد. ایــدۀ ایــن شــركت نخســتین‌بار در خانــۀ دکتــر جیکو
کیفیــت عرضــه کننــد و طرحشــان را در  کــه بتواننــد ارتباطاتــی با بنیان‌گــذاران ایــن بــود 
ر به‌عنــوان قصــۀ اســتارت‌آپی موفــق نمایــان ســازند. بدیــن  صنعــت ارتباطــات از راه دو
ژۀ راه‌اندازی   ‌ترتیــب بــود كــه کوالــکام متولــد شــد. نخســتین محصــول شــرکت کوالــکام، پــرو
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ارائــۀ  زمینــۀ  در  و  یــداری شــد  اومنی‌نــت خر از شــرکت  کــه  بــود  اومنی‌تراکــس  ماهــوارۀ 
یــان و نیــل  یــز نظر خدمــات پیــام کوتــاه و جی‌پــی‌اس فعالیــت می‌کــرد. اومنی‌نــت را پرو

کادیشــا تأســیس كــرده بودنــد.
در دهــۀ 1990 میــادی، شــرکت کوالــکام اقــدام بــه تولیــد تجهیــزات مخابراتــی و تأسیســات 
بــرد خــاص  شــبکه‌های تلفــن همــراه کــرد. ایــن تولیــدات شــامل مدارهــای مجتمــع بــا کار
ژۀ توســعۀ نســل ســوم شــبکۀ تلفــن همــراه نیــز مشــارکت داشــت. ایــن شــرکت  بــود كــه در پــرو
در زمینــۀ استانداردســازی شــبکه‌های تلفــن همــراه، کــه در بســتر GSM عرضــه می‌شــود، 
جهانــی  ســامانۀ  توســعۀ  و  طراحــی  در  کوالــکام  داشــته ‌اســت.  بســیاری  ری‌هــای  نوآو

زی نیــز ســهم بســیاری داشــته اســت. مخابــرات ســیار امــرو

ورود به صنعت حمل‌و‌نقل
بنیان‌گــذاران کوالــکام تــاش میك‌ردنــد یــک محصــول را از صفــر تــا صــد در ایــن شــرکت 
خلــق كننــد؛ یعنــی، از مرحلــۀ تحقیــق و توســعه تــا تولیــد. آن‌هــا متوجــه شــدند کــه صنعــت 
حمل‌ونقــل، حــوزۀ مناســبی بــرای فعالیــت ارتباطــات موبایلــی اســت. بــه همیــن دلیــل، کار 
رود بــه عرصــۀ حمل‌و‌نقــل آغــاز کردنــد. در آن ســال‌ها، راننــدگان کامیــون بــرای  خــود را بــا و
اطــاع دادن از وضعیــت ســفر خــود مجبــور بودنــد در فواصــل زمانــی مشــخص، وضعیــت 
ــش  ــث کاه ــود، باع ــاه ب ــد کوت ــا هرچن ــن وقفه‌ه ــد. ای ــزارش دهن ــا گ ــه کارفرم ــود را ب ــفر خ س
تی کــه بیــان شــد، امکانــات  یــل بــار و بازدهــی كــم می‌شــد. در کنــار مشــکلا ســرعت تحو
یــل بــار نیــز وجــود نداشــت. مجمــوع ایــن مســائل  لازم بــرای اطلاع‌رســانی در زمــان تحو
بــی را بــر آن داشــت  كــه بــرای بهتــر شــدن ارتباطــات جــاده‌ای، راهــکاری  یتر بــز و و جیکو
ــتفاده  ــت از آن اس ــام موقعی ــرای اع ــه ب ــی ك ــد؛ محصول ــی کنن ــام  Omnitracs  طراح ــه ن ب
ری پــردازش ســیگنال شــركت کوالــکام  می‌شــد. ایــن محصــول کارآمــد بــر اســاس فنــاو
یــق ماهــوارۀ اختصاصــی ســیگنال می‌توانســت موقعیت‌هــای  طراحــی شــده بــود و از طر
راننــدگان را ردیابــی کنــد؛ همچنیــن بــه امــکان برقــراری تمــاس و ارتبــاط دوطرفــه نیــز مجهــز 
بــود. ایــن محصــول روی کابیــن خــودرو قــرار می‌گرفــت و ارتبــاط دوطرفــه برقــرار می‌کــرد. در 
تــش را در جهــان بــه فــروش  یــادی از محصولا ســال 1992، کوالــکام توانســت تعــداد بســیار ز
یــادی قــرارداد ببنــدد. بدیــن ‌ترتیــب، کوالــکام به‌عنــوان شــرکتی  برســاند و بــا شــرکت‌های ز

رد.  شــناخته شــد کــه تحولــی مهــم در صنعــت حمل‌ونقــل بــه ‌وجــود آو
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آغاز فعالیت‌های بین‌المللی
کوالــکام توانســتند بــا  سیســتم اومنی‌ترکــس به‌صــورت عمومــی عرضــه شــد و مدیــران 
ایــن  کننــد.  امضــا  قــرارداد   Schneider National نــام  بــه  خــود  تجــاری  مشــتری  اولیــن 
مشــتری شــرکتی فعــال در حمل‌ونقــل جــاده‌ای بــود. در نهایــت، ایــن قــرارداد عوایــد خوبــی 
را نصیــب کوالــکام کــرد و درآمــد شــركت را افزایــش داد. بــا ایــن توســعه، کوالــکام تصمیــم 
پــا نیــز گســترش دهــد. در ایــن ‌راســتا، ارزش  ری اومنی‌ترکــس را در کانــادا و ارو گرفــت فنــاو
شــرکت کوالــکام افزایــش یافــت و مدیرعامــل آن تصمیــم گرفــت ســهام شــرکت را در بــورس 
کوالــکام، فعالیت‌هــای بین‌المللــی آن نیــز  کنــد. بعــد از عمومــی شــدن ســهام  عرضــه 
یــل از دیگــر کشــورهای هــدف بــرای گســترش فعالیت‌هــا  بیشــتر شــد. حــالا ژاپــن و برز
ایــن شــرکت توانســت 23 هــزار ترمینــال اومنی‌ترکــس در جهــان  بودنــد. در ســال 1992 
بــا حضــور  کوالــکام  باشــد. شــرکت  قــرارداد داشــته  نیــز  بــا 1۵0 شــرکت  و  کنــد  نصــب 
تــش را در ایــن  پر‌رنگ‌تــر در بــازار چیــن و همــکاری بــا هــوآوی در نظــر دارد فــروش محصولا
کشــور افزایــش دهــد. بدیــن‌ ترتیــب، کوالــکام بــه عنــوان شــرکتی شــناخته شــده کــه تحولــی 

رده اســت. جهانــی در صنعــت حمل‌ونقــل بــه‌ وجــود آو

ورود به عرصۀ موبایل
ــه  ــوری ک ــد؛ به‌ط ــد ش ــکا متول ی ــراه در آمر ــن هم ــت تلف ــادی، صنع ــۀ 1980 می ــاز ده ــا آغ ب
تعــداد چشــمگیری از مــردم قــادر بودنــد از خودروهــای خــود تمــاس تلفنــی برقــرار کننــد. 
ینــی خدماتــی مبتنی‌بــر ســیگنال‌های  بــز بــرای جایگز بــی و جیکو یتر در ایــن ‌راســتا، و
کــه آن‌هــا در نظــر داشــتند، کیفیــت صــدای  دیجیتــال تــاش می‌کردنــد. اســتانداردی 
ر پشــتیبانی می‌کــرد؛ علاوه‌بــر ایــن بــه تعــداد آنتن‌هــای کمتــری هــم  بهتــر را در فواصــل دو
ــود.  ــر ب ــتم‌های قدیمی‌ت ــر سیس براب ــم دو ــش ه ــداد تماس‌های ــت و تع ــاز داش ــه نی در منطق
، بــرای  کوالــکام پیــش ‌از ‌ایــن هــم در زمینــۀ تولیــد پردازنــده فعالیــت داشــت. از ایــن رو
بهبــود بخشــیدن بــه اســتاندارد خــود، تراشــه‌های ارتباطــی را توســعه داد. ایــن شــركت 
از  کنــد.  اســتفاده  بــه ‌نحــو احســن  بــود  کــرده  کــه معرفــی  اســتانداردی  از  می‌خواســت 
اســتفاده  مخابراتــی  برج‌‎هــای  و  ارتباطــی  تجهیــزات  و  دســتگاه‌ها  در  پردازنده‌هــا  ایــن 
می‌شــد. در ضمــن، اســتاندارد یادشــده مســیرهایی بــرای ارتبــاط بیشــتر بــا شــرکت‌هایی 

کــرد. فراهــم   ســونی  و همچون نوکیا، موتــورولا 
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بــرای  متنوعــی  محصــولات  بی‌ســیم  ری‌هــای  فناو تولیــد  عرصــۀ  در  کوالــکام  شــرکت 
ــز  ــل نی ــای موبای ــۀ پردازنده‌ه ــرده و در زمین ــد ك ــمند تولی ــیدنی هوش ــوازم پوش ــا و ل  خودروه
اســنپ‌دراگون1 عرضــه  از ســری چند‌هســته‌ای  را  کرایــت  و  پیون  اســکور پردازنده‌هــای 
و  تلفــن ‌همــراه  شــبکۀ  ســوم  نســل  مشــارکتی  ژۀ  پــرو در  کوالــکام  شــرکت  اســت.  کــرده‌ 
داشــته ‌اســت. بســیاری  رانــه  نوآو فعالیت‌هــای  آن،  یرســاخت‌های  ز استانداردســازی 

گون وارد می‌شود  اسنپ‌درا
کوالــکام بعــد از چنــد ســال تحقیــق و کار روی پردازنــدۀ موبایلــی، در ســال 2007 بــرای 
اولین‌بــار پردازنــدۀ اســنپ‌دراگون را به‌عنــوان پردازنــده‌ای تجــاری معرفــی کــرد. عرضــۀ ایــن 
ــکام  رد و باعــث شــد کوال ــه ارمغــان آو ــرای ایــن شــرکت ب ــادی را ب ی ــده، افتخــارات ز پردازن
به‌عنــوان یکــی از قدرت‌هــای تولیدکننــدۀ پردازنــدۀ موبایــل در جهــان شــناخته شــود. 
کــه  یــدی و معرفــی اولیــن محصــول در ایــن زمینــه،  رود گوشــی‌های اندرو در واقــع، بــا و
رق خــورد.   HTC بــود، بــرگ جدیــدی در کارنامــۀ موفقیت‌هــای کوالــکام و محصولــی از
پردازنــدۀ اســنپ‌دراگون بــرای انــواع گوشــی‌های هوشــمند تولیــد می‌شــود و نســخه‌های 
یــد  یــدی مــورد اســتفاده اســت. تولــد اندرو گوشــی‌های پرچمــدار اندرو پیشــرفتۀ آن در 
کوالــکام،   MSM7210A تراشــۀ  بــا    HTCگوشــی روی  آن  عرضــۀ  و   ۲۰۰۸ ســال  در 
برنــد اســنپ‌دراگون محســوب می‌شــد. در آن‌  یر نقطه‌عطــف دیگــری بــرای کوالــکام و ز
  و بودنــد   ۲۰۰۹ ســال  یــدی در  اندرو عرضۀ‌ گوشــی  آمــادۀ‌   سامســونگ هم  و  LG ،زمــان 

یکسون هم فعالیت‌های جدی خود را شروع کرده بود.  سونی ار

کوآلکام محصولات شرکت 
ــز  ــل نی ایــن شــرکت در زمینــۀ ســاخت و تولیــد سیســتم روی تراشــه و پردازنده‌هــای موبای
تــش را بــه شــرکت‌هایی نظیــر HTC، سامســونگ، ســونی،  فعالیــت کــرده اســت و محصولا
، هــوآوی، شــیائومی، LG و نوکیــا عرضــه می‌کنــد. ایــن محصــولات بــرای ســاخت  موتــورولا

 می‌گیرنــد.  و تولیــد گوشــی‌های تلفــن همراه مــورد اســتفاده قرار
اســنپ‌دراگون ۷۷۸ جی‌پــاس، در مقایســه بــا مــدل G778 معمولــی، عملکــرد CPU و 
یع،  ــا بازی‌هــای موبایلــی پیشــرفته و قابلیت‌هــای هــوش مصنوعــی ســر GPU را، همــراه‌ ب
یــن  بــرای عکاســی و فیلم‌بــرداری پیشــرفته ارائــه می‌کنــد. اســنپ‌دراگون G5  695، جدیدتر

1. Snapdragon
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کــه از نســل پنــج اینترنــت پشــتیبانی می‌کنــد. اســنپ‌دراگون  تراشــه در ســری ۶ اســت 
یع‌تر و ۱۵% افزایــش عملکــرد   G5 690، در مقایســه بــا نســل قبلــی خــود، از ۳۰% گرافیــک ســر

ری بهتــر برخــوردار اســت. CPU بــرای بــازی و بهــره‌و
را پشــتیبانی  ارزان‌قیمــت  از ۸۵ دســتگاه  G5، بیــش  پــاس   480 تراشــۀ اســنپ‌دراگون 
ــازی و ســرگرمی  ــر در زمینــۀ ب ــا مــدل 480 موجــود، عملکــردی بهت می‌کنــد و در مقایســه ب

دارد. 
 LTE بــرای تأمیــن انــرژی تلفن‌هــای ،G5 695 برخــاف مــدل ،G4 680 اســنپ‌دراگون 
طراحــی شــده اســت. یــک تراشــۀ ۶ نانومتــری کــه ســبب بهبــود بــازی اســت و ISP  ســه‌گانه 
کــه می‌توانــد بــا اســتفاده از ســه سنســور به‌طــور هم‌زمــان عکــس  دارد؛ بــه ‌ایــن ‌معنــی 
ــوش‌  ــم با ه ــور ک ــط در ن ری ضب ــاو ــز از فن ــل نی ــن نس ــز ای ــن مجه ــای تلف بین‌ه ر ــرد. دو بگی

مصنوعی برخوردارنــد.

گون Ride برای خودروهای خودران  پلتفرم اسنپ‌درا
گامــی بــزرگ در راســتای پررنــگ‌   Ride کوالــکام بــا پرده‌بــرداری از پلتفــرم اســنپ‌دراگون
کــردن نقــش خــود در صنعــت اتومبیــل برداشــت. کوالــکام اهــداف متعــددی را در طیفــی 
گرفتــه تــا قدرت‌بخشــی بــه اتومبیل‌هــای   G5 ری گســترده دنبــال می‌کنــد؛ از ارائــۀ فنــاو
یــق نیــز درصــدد اســت نقشــی مهــم در صنعــت خودروســازی بــازی  خــودران و از ایــن طر
کنــد. ایــن شــرکت، بــرای ســاخت سیســتم‌های ســرگرم‌کننده و پیشــرفتۀ دســتیار راننــده، 
ز امضــا کــرده اســت. شــاید  قــرارداد همــکاری‌ مهمــی بــا شــرکت خودرو‌ســازی جنرال‌موتــور
بیــش از همــه، کوالــکام بــرای پشــتیبانی از تلفن‌هــای ‌همــراه )به‌دلیــل ســاخت تراشــه‌های 
ایــن محصــولات( شــناخته ‌شــده باشــد، امــا شــرکت مذکــور خانــواده‌ای از محصــولات 
در  پیــام  انتقــال  سیســتم‌های  بــرای  نیمه‌هــادی  تراشــه‌های  ماننــد  خــودرو  مرتبــط ‌بــا 

اتومبیل‌هــا را تولیــد می‌کنــد. 
یدیــا1 و شــرکت تابعــۀ  کوالــکام ایــن شــرکت را بــه رقیبــی جــدی بــرای انو فعالیت‌هــای 
زی، سیســتم‌های  اینتــل، Mobileye ، تبدیــل کــرده اســت. در وســایل نقلیۀ مســافربری امرو
ری جدیــد کوالــکام می‌توانــد  پیشــرفتۀ ایمنــی و فعــالِ دســتیار راننــده وجــود دارد. فنــاو
یــت کنــد؛ مــواردی مثــل حرکــت ‌کــردن  نیازهــای ســخت‌افزاری را در ایــن سیســتم‌ها مدیر
 ، خــودکار اضطــراری  ترمــز  رانندگــی،  و  راهنمایــی‌  ئــم  علا تشــخیص  خــط،  امتــداد  در 

1. Nvidia
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ری عاملــی تعیین‌کننــده بــرای  . ایــن فنــاو رانندگــی خــودکار در بزرگراه‌هــا و پــارک خــودکار
کسی‌هاســت.  بوتا بری‌هــای مســتقل رانندگــی خــودران همچــون رو کار

گوگل و پلتفرم هوش مصنوعی کوالکام و  همکاری 
بــا همــکاری در حــوزۀ شــبکه‌های عصبــی،  کــه  قــرار اســت  ری  دو غــول دنیــای فنــاو
دیگــر  و  اشــیا  اینترنــت  هوشــمند،  گوشــی‌های  بــرای  را  مصنوعــی  هــوش  مدل‌هــای 
ــود قابلیت‌هــای هــوش  ــرای بهب ــکام ب دســتگاه‌های کم‌مصــرف بهینه‌ســازی کننــد. کوال
مصنوعــی در تراشــه‌های آینــدۀ خــود بــا گوگل‌کلــود وارد همــکاری شــده اســت. در ایــن 
یــاد و تأخیــر کــم، در‌دســترس دســتگاه‌هایی  ری، هــوش مصنوعــی، بــا دقــت بســیار ز فنــاو
بــرداری پزشــکی،  یر بــا تــوان انــدک )از ‌جملــه محصــولات مبتنی‌بــر اینترنــت اشــیا، تصو
صنعــت خــودرو و گوشــی‌های هوشــمند( قــرار می‌‌گیــرد. در ‌عیــن ‌حــال، از ‌لحــاظ مصــرف 

ــرژی و حافظــه نیــز بهینــه اســت. ان
ایــن شــرکت بــرای پلتفــرم »هــوش ماشــینی« خــود بــا نــام  Zeroth یک ابــزار توســعۀ نرم‌افزاری 
کــرده اســت. اجــرای برنامه‌هــای یادگیــری عمیــق روی دســتگاه‌های بهره‌منــد  عرضــه 
از چیپ‌هــای تولیــدی‌، نظیــر اســمارت فــون و پهپــاد، بــا اســتفاده از ایــن کیــت، بــرای 
گــون ســاده‌تر می‌شــود. نخســتین شــرکتی کــه قــرار اســت از ابــزار توســعۀ  شــرکت‌های گونا
نرم‌افــزاری کوالــکام اســتفاده کنــد Nauto نــام دارد؛ اســتارت‌آپی کــه بــرای شــرکت‌های 
ــد  ــبورد تولی ــب روی داش ــرای نص ــمند ب ــای هوش بین‌ه ر ــی، دو کس ــۀ تا ــی و کرای اتومبیل‌ران

می‌کنــد. 

استراتژی‌های ثبت اختراع
مالکیــت  سیســتم‌های  هوشــمندانۀ  به‌کارگیــری  از  موفــق  نمــادی  می‌تــوان  را  کوالــکام 
ــرای حفاظــت  ــر اســتفاده از سیســتم پتنــت ب ر علاوه‌ب فکــری دانســت. ایــن شــرکت فنــاو
رانــۀ خــود، ایــن دارایی‌هــای ارزشــمند را بــه ابــزاری بــرای منبــع درآمــد  ردهای فناو از دســتاو
ــۀ  ، ســبد پتنــت ایــن شــرکت، امــکان مبادل ــه ‌عبــارت ‌بهتــر ــدار بــدل ســاخته اســت. ب پای
رانــه را نیــز ایجــاد کــرده اســت. بدیــن طریــق، مجموعــه‌ای عظیــم  ری‌هــا و دانــش فناو نوآو
، کوالــکام  رده اســت. از ایــن ‌منظــر ر مجــوز1 را بــرای خــود بــه ارمغــان آو از درآمدهــای صــدو
ــت فکــری و  ــرکار مالکی ــران پ یگ ــوآوی، از باز ــا و ه ــر نوکی ــود، نظی ــای خ ــایر رقب ــد س همانن

پتنــت محســوب می‌شــود.
1. Licensing
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کارکنانشــان اســتفاده  کــه بــا اجــرای برنامه‌هایــی از هــوش جمعــی  آن‌هــا سال‌هاســت 
ــی و حمایــت  یاب ز ــرای ار ــد، ب ری ایده‌هــای جدی می‌کننــد. از ایــن طریــق، ضمــن جمــع‌آو
رانــه از آن‌هــا بهــره می‌برنــد. بــه عقیــدۀ رهبــران ایــن شــرکت، ایده‌هــای  از ایده‌هــای نوآو
طراحــان،  توســعه‌دهندگان،  بگیــرد؛  سرچشــمه  جایــی  هــر  از  می‌توانــد  مشــتری‌محور 
می‌داننــد  شــرکت  رهبــران  یان.  مشــتر حتــی  و  محققــان  تأمین‌کننــدگان،  فروشــندگان، 
ری کافــی نیســت. آن‌هــا در اســتخدام  کــه تخصــص به‌تنهایــی بــرای فرهنــگ پایــدارِ نــوآو
كــردن افــراد بســیار دقیــق و حســاس هســتند و کارشناســان فنــی بــا مــدارک تحصیلــی بــالا 

انتخــاب می‌کننــد. را  دانشــگاه‌های معتبــر  فارغ‌التحصیــان  و 
ق و دارای قــدرت خــرد جمعــی را در مراکــز تحقیــق و توســعۀ  آن‌هــا تیم‌هایــی از افــراد خــا
ری و محصــول جدیــد را ثبــت کننــد.  رده‌انــد تــا هــزاران اختــراع، فنــاو گــرد هــم آو خــود 
ــه ‌همیــن ‌دلیــل، آن‌هــا از طریــق  ر اســت؛ ب ــه کاری دلهــره‌آو ران مطــرح کــردن ایده‌هــای نوآو
بینی‌هــای فنــی دقیــق، فراینــدی مرحلــه‌ای را بــرای  ، و باز یــک قیــف انتقــادی و تقلیل‌گــر
یســک را بــه حداقــل برســانند. و در  انتخــاب مناســب‌ترین ایده‌هــا طراحــی کرده‌انــد تــا ر
نهایــت، فقــط ایده‌هایــی را نگــه دارنــد کــه بــا کســب‌وکار بســیار همســو هســتند. طراحــی 
بــا  آن‌هــا  اســت.  مهــم  بســیار  ری  نــوآو یافتــن  در  انســان‌محور  خدمــات  و  محصــولات 
برنامه‌هایــی دقیــق تــاش کرده‌انــد تــا تفکــر طراحــی را بــه مبتکــران خــود معرفــی کننــد. 
ــای  ــرای ایده‌ه ــته‌بندی و اج ــق دس ــه از طری ــد ک ــک کنن ــان کم ــه طراح ــد، ب ــدم بع و در ق
رانــه، آن‌هــا را راهنمایــی  تأییدشــده، از مرحلــۀ آزمایشــی فراتــر رفتــه، در برنامه‌هــای نوآو

کننــد. 
بررســی فعالیت‌هــای ثبــت اختــراع در ســال‌های پیشــین، بــه اضافــۀ جایــگاه شــرکت 
کــه برخــاف بســیاری از رقبــا،  کوالــکام در فهرســت شــرکت‌های برتــر نشــان‌ از آن دارد 
ــادی در  ی ــاً ثابتــی در عملکــرد ایــن شــرکت وجــود داشــته اســت و افت‌وخیــز ز یب ــد تقر رون
کوالــکام بــا  فعالیت‌هــای ثبــت اختــراع آن مشــاهده نمی‌شــود. در ســال ۲۰۲۰ میــادی، 

۱۴۳۱ گواهــی جدیــد، پــس از سامســونگ، هــوآوی و LG در ردۀ چهــارم قــرار گرفــت.

کوالکام روی متاورس  سرمایه‌گذاری 
از  حمایــت  بــه  تــا  اســت  کــرده  راه‌انــدازی  رس  متــاو بــرای  صندوقــی  کوالــکام  شــرکت 
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بپــردازد.  مصنوعــی‌3  هــوش  و  افــزوده2  واقعیــت  تعمیم‌یافتــه1،  واقعیــت  ری‌هــای  فناو
رس و  ری نوظهــور متــاو صنــدوق Snapdragon Metaverse Fund بــرای کمــک بــه فنــاو
یــق واحــد ســرمایه‌گذاری Qualcomm Ventures در حوزه‌هــای واقعیــت افــزوده و  از طر
مجــازی ســرمایه‌گذاری خواهــد کــرد؛ همچنیــن ایــن شــرکت برنامــه‌ای بــرای کمــک مالــی 
گیمینــگ،  کــه در حوزه‌هایــی مثــل  بــه توســعه‌دهندگان نرم‌افزارهایــی خواهــد داشــت 
ســامت، رســانه، ســرگرمی، آمــوزش و محتواهــای تجــاریْ تولیــد محتــوا می‌کننــد. ایــن 
رود  یــق G5، هــوش مصنوعــی و واقعیــت تعمیم‌یافتــه دروازۀ و شــرکت می‌خواهــد از طر
یــد آن‌هــا می‌خواهنــد بــا تبدیــل  کوالــکام می‌گو رس باشــد. وب‌ســایت  بــه دنیــای متــاو
تلفن‌هــای هوشــمند، هِدسِــت‌های واقعیــت مجــازی و واقعیــت افــزوده بــه یــک دســتگاه 

یکپارچــه، آینــده را متحــول کننــد. 

کوآلکام کنونی  وضعیت 
یــن تولیدکننــدگان بین‌المللــی پردازنــده در جهــان و یکــی  کوالــکام یکــی از قدرتمندتر
پردازنــدۀ  می‌شــود.  محســوب  ارتباطــات  عرصــۀ  در  فعــال  و  بــزرگ  شــرکت‌های  از 
اپــل  بیونیــک  ســری  پردازنده‌هــای  بــرای  رقیبــی  شــرکت  ایــن  اســنپ‌دراگونِ  پرچمــدار 
کشــورهای  در  شــعبه   22۵ کوالــکام  شــرکت  مــی‌رود.  ینوس سامســونگ به ‌شــمار  اگز و 
یکایــی در ســال 2021، حــدود  ، درآمــد ایــن برنــد آمر یــن آمــار گــون جهــان دارد. طبــق آخر گونا
3۴ میلیــارد دلار و تعــداد کارمندانــش در سراســر جهــان ۴۵/000 نفــر اعــام شــده اســت.

یــت کوالــکام رســید. وی اعــام کــرده کــه  یســتیانو آمــون، در ســال 2021، بــه جایــگاه مدیر کر
ایــن شــرکت انتظــار دارد نتایــج خوبــی از بــازار چیــن بگیــرد. مدیــران کوالــکام درصددنــد تــا 
تشــان را در ایــن کشــور افزایــش دهنــد؛  بــا حضــور پر‌رنگ‌تــر در بــازار چیــن فــروش محصولا
ری را در اختیــار  آمــون معتقــد اســت کــه هــوآوی ســهم بســیار بزرگــی از بــازار دنیــای فنــاو
یمیــوم(، ایــن کمپانــی پتانســیل  ، در بخــش محصــولات رده‌بــالا )پر دارد. بــه بیــان دیگــر
رقابــت بــا شــرکت‎هایی ماننــد اپــل را دارد و ایــن خــود فرصتــی بــرای کوالــکام اســت تــا بــا 

برندهــای بــزرگ دنیــا همــکاری كنــد.

1. Extended Reality
2. Augmented Reality
3. Artificial Intelligent
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درس آموخته هایی از مهارت های زندگی و اندیشه های کس� و کار رهبران کوالکام
آن  تــا  کوالــکام ایجــاد شــد.  در ســال 200۵، تغییراتــی در 
ــود و ســپس  ــز مدیرعامــل شــرکت کوالــکام ب ب ســال جیکو
گــذار  ، پســر مدیرعامــل وا بــز یــت بــه پــاول ای جیکو مدیر
رود، برنامه هــا را تغییــر داد و  بــز پســر پــس از و شــد. جیکو

کــرد. اشــیا معطوف  اینترنــت  بر را  تمرکــز خــود 
2014 ســال  در  مولنــکاف1  ام  اســتیون   ، بــز جیکو از  پــس 
گرفــت  تصمیــم  و  شــد  انتخــاب  مدیرعامــل  به عنــوان 
ری هــای  فناو بــه  را  یکایــی  آمر برنــد  تمرکــز فعالیت هــای 
و  پوشــیدنی  دســتگاه های  خودروهــا،  بــرای  بی ســیم 

دیگــر بازارهــای جدیــد معطــوف کنــد. مالنــکاف هنــوز هــم به عنــوان مدیرعامــل کوالــکام 
می  کنــد. فعالیــت 

بــه عقیــدۀ رهبــران شــرکت کوالــکام، همــواره بایــد بخــش بزرگــی از بودجــۀ خــود را در 	 
خــوب  ایده هــای  کــه  داشــتند  اعتقــاد  آن هــا  کــرد.  ســرمایه گذاری  توســعه  و  تحقیــق 
ری،  می تواننــد از هــر جایــی بیاینــد. بــا وجــود تخصــص در تحقیــق و توســعه بــرای نــوآو
آن هــا به طــور مرتــب بــه همــۀ کارکنــان مراجعــه می کردنــد تــا ایده هــای جدیــد را کشــف 

کننــد. 
بــرای 	  جدیــدی  یچه هــای  در به دنبــال  آینده نگرانــه  نگاهــی  بــا  بــی  یتر و و  بــز  جیکو

پا نگــه داشــته اســت،  ز ســر ــا بــه امــرو پیشــرفت بودنــد. موضوعــی کــه شــرکت کوالــکام را ت
یکــرد خردمندانــه بــوده اســت.  توجــه بــه همیــن رو

ــه 	  ز توانســته اســت ب ــور ــرال موت ــا همــکاری شــرکت های گــوگل و جن ــکام ب شــرکت کوال
بــازار روبه رشــد و گســتردۀ هــوش مصنوعــی، یادگیــری عمیــق، اینترنــت اشــیا و خودروهــای 

هوشــمند وارد شــود.
پشــتیبانی 	  نیــز  را  ارزان قیمــت  دســتگاه های  کوالــکام  اســنپ دراگون  تراشــه های 

ری ضبــط در نــور کــم با هــوش مصنوعــی، به نســبت   می کننــد و بــه دلیــل اســتفاده از فنــاو
ســایر رقبــا در زمینــۀ بــازی و ســرگرمی عملکــرد بهتــری دارنــد.

ری اومنی ترکــس را در کانــادا، 	  ینــی توانســت فنــاو کوالــکام بــا درک موقعیــت و فرصت آفر

1. Steven M. Mollenkopf
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یــل گســترش دهــد و ایــن موضــوع موجــب افزایــش ارزش شــرکت کوالــکام  پــا، ژاپــن و برز ارو
. شد

• صنعــت 	 کــه  یافتنــد  در یان،  مشــتر درســت  بخش‌بنــدی  بــا  کوالــکام  بنیان‌گــذاران 
حمل‌ونقــل محــل مناســب‌تری بــرای فعالیــت ارتباطــات موبایلــی محســوب می‌شــود و 

ایــن صنعــت می‌توانــد بهــرۀ بیشــتری از آن ببــرد. 
• ــکام، نقطه‌عطــف دیگــری 	 ــا تراشــۀ کوال ــد و عرضــۀ آن روی گوشــی HTC ب ی ــد اندرو تول

برنــد اســنپ‌دراگون بــود. بــا حضــور رقبایــی همچون LG، سامســونگ و  یر بــرای کوالــکام و ز
یکســون در ‌آن‌ زمــان، کوالــکام برنــدی متمایــز بــه شــمار می‌آمــد. سونی‌ار

• اســتانداردی کــه کوالــکام در صنعــت تلفــن ‌همــراه ارائــه کــرد، کیفیــت صــدای بهتــری را 	
ر پشــتیبانی می‌کــرد، بــه تعــداد آنتن‌هــای کمتــری هــم در منطقــه  حتــی در فاصله‌هــای دو
ایــن  بــود. همــۀ  برابــر سیســتم‌های قدیمی‌تــر  دو آن  تماس‌هــای  تعــداد  و  داشــت  نیــاز 

ری معرفــی کــرد. ق بــه دنیــای فنــاو مــوارد، کوالــکام را به‌عنــوان برنــدی خــا
• رس راه‌انــدازی کــرده اســت. ایــن صنــدوق بــرای  	 شــرکت کوالــکام صندوقــی بــرای متــاو

اعطــای کمــک مالــی بــه توســعه‌دهندگان نرم‌افزارهایــی اســت کــه در حوزه‌هایــی مثــل 
محتــوا  تولیــد  تجــاری،  محتواهــای  و  آمــوزش  ســرگرمی،  رســانه،  ســامت،  گیمینــگ، 

یســک‌پذیر نشــان داده‌انــد. می‌کننــد و خــود را برنــدی جســور و ر
• کوالــکام در طراحــی و توســعۀ ســامانۀ جهانــی مخابــرات ســیار ســهم بســیاری داشــته 	

یــادی بــه ثبــت رســانده اســت. بــه همیــن دلیــل، ایــن شــرکت را می‌تــوان  ‌و اختراعــات ز
نمــادی موفــق از به‌کارگیــری هوشــمندانۀ سیســتم‌های مالکیــت فکــری دانســت.


