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یاضیــات و فلســفه را انتخــاب کــرد. امــا بــرای  ک1 در دانشــگاه رشــتۀ  ر جــان ادوارد وارنــا
یاضیــات محــض خوانــد و در نهایــت مــدرک دکتــرای خــود را در رشــتۀ   فوق لیســانس، ر
یافــت کــرد. جــان تمــام ایــن مــدارج را از دانشــگاه یوتــا گرفــت و علاو ه بــر  مهندســی بــرق در
ک  این هــا، بعدهــا و از همیــن دانشــگاه یــک دکتــرای افتخــاری هــم بــه وی اعطــا شــد. وارنــا
یی بــود و به شــدت خــود را بــا  یــن اتحادیه هــای دانشــجو در یوتــا عضــو یکــی از بزرگ تر
ک در دو ســال اول تأســیس  فعالیت هــای خــارج از برنامــه مشــغول می کــرد. دکتــر وارنــا
بــی مدیــر ارشــد و در شــانزده ســال بعــد، رئیــس هیئت مدیــره و مدیرعامــل بــوده اســت.  ادو
بــی  اگرچــه او در ســال ۲۰۰۰ بازنشســته شــد، همچنــان عضــو هیئت مدیــرۀ شــرکت ادو

اســت.
یاضیــات محــض از دانشــگاه  گِشــکه2 لیســانس و فوق لیسانســش را در رشــتۀ  ر چارلــز 
ــد.  ــه گذران ــه مطالعــۀ علــوم رایان ــرا را در دانشــگاه کارنگــی ملــون ب رۀ دکت ــر گرفــت و دو ی زو
ره  ــا رایانه هــا داشــته باشــد. طــی همیــن دو او همیشــه دوســت داشــت ارتبــاط بیشــتری ب
قــه اش، کــه دوســت و  یراکــس، نه تنهــا شــغل مــورد علا وارد بــازار کار شــد و در شــرکت ز
ک را هــم پیــدا کــرد. چارلــز از اوایــل دهــۀ ۷۰ میــلادی  یک آینــده اش یعنی جــان وارنــا شــر
یراکــس( مشــغول بــه کار  یرمجموعــۀ پژوهشــی شــرکت ز « )ز در »مرکــز تحقیقاتــی پالــو آلتــو
بــرداری ایــن مرکــز بــود. هــدف ایــن  یر شــد. او بنیان گــذار و مدیــر آزمایشــگاه علــوم تصو
ــا  ، اُپتیــک و تمــام امــور مرتبــط ب ــر ی آزمایشــگاه تمرکــز روی علــوم، گرافیــک، پــردازش تصو
ــه تیــم  ــه شــدن ب ــرای اضاف ک را ب ــا ــود. در ســال 1۹۷۸، چارلزْ جــان وارن ــه ای ب ــر رایان ی تصاو
ک بــه تیــمِ تحقیــق و توســعه آن هــا موفــق شــدند  اســتخدام کــرد. بــا اضافــه شــدن جــان وارنــا
بــان »پست اســکریپت«3 انجامیــد.  بــان کامپیوتــری را ابــداع کننــد کــه بعدهــا بــه تولیــد ز ز
بــان ارزش ســرمایه گذاری نــدارد! ایــن موضــوع  یراکــس معتقــد بودنــد ایــن ز امــا مدیــران ز
یراکــس را تــرک  ک شــرکت ز باعــث شــد کــه در ســال 1۹۸۲، چارلــز گشــکه همــراه جــان وارنــا

بــی را تأســیس کننــد. کــرده، شــرکت خودشــان یعنــی ادو
1. John Edward Warnock
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تأسیس شرکت ادوبی و انقلاب نشر دیجیتال
پــرس« را بــه میــل خــود  بــان »اینتر بــی، توســعۀ ز ک و گشــکی، بــا تأســیس شــرکت ادو وارنــا
بــان  بــان PostScript را خلــق کردنــد. هم زمــان بــا توســعۀ ایــن ز پیــش بردنــد و از دل آن ز
مذاکراتــی بــا اپــل انجــام شــد تــا بــر پایــۀ رایانه هــای ایــن شــرکت اولیــن نرم افــزار نشــر رومیــزی 
یــا Desktop Publishing بــه وجــود بیایــد. ایــن نرم افــزار کــه LaserWriter نــام داشــت امکان 
بــر می توانســت از محتــوا، همان طــور کــه در  تایــپ و تولیــد اســناد را فراهــم می کــرد و کار
بــان پُست اســکریپت مســتقل از ســخت افزار  نمایشــگر مشــاهده می کــرد، چــاپ بگیــرد. ز
پســندی محصــول را هــم بــالا می بــرد.  توســعه داده شــده بــود و ایــن انعطاف پذیــری بــالا بازار
رد اوضــاع شــرکت را از نظــر مالــی بهتــر کــرد. مدیــران بــا عرضــۀ محصــول خــود  ایــن دســتاو
ری و کیفیــت آن را بســیار  بــران تجــاری، موفــق شــدند بهــره و یــژه بــرای کار ، به و بــه بــازار

بیشــتر کننــد؛ این گونــه بــود کــه صنعتــی جدیــد بــه وجــود آمــد.
و  کرده انــد  اتخــاذ  یرکانــه  ز تصمیماتــی  شــرکت  ایــن  مدیــران  بــی  ادو تأســیس  زمــان  از 
بــه همیــن دلیــل، شــرکت در طــول ســال های متمــادی موفــق بــوده اســت. ایــن شــرکتِ 
شــناخته  فتوشــاپ  و  پست اســکریپت  همچــون  تــی  محصولا بــا  اغلــب  نرم افــزاری 
می شــود. ایــن نرم افزارهــا در زمینــۀ طراحــی کامپیوتــری انقلابــی بــه پــا کرده انــد؛ همچنیــن 
بــی  کرومدیــا باعــث شــد کــه جایــگاه ادو تصاحــب شــرکت هایی همچــون Omniture و ما
بــری  یــن تصمیمــات ایــن شــرکت تغییــر کار دســت نخورده باقــی بمانــد. یکــی از مؤثرتر
تمامــی  تبدیــل شــد. هم اکنــون  ابــری  بــه شــرکتی  نرم افــزاری  از شــرکتی  بــی  ادو بــود:  آن 
کار می کننــد.   Cloud سیســتم های ایــن شــرکت بــر اســاس تکنولــوژی ابــری یــا همــان
ینــه و پرمشــقت اســت. اجــرای  ــه یــک شــرکت ابــری فراینــدی پرهز فراینــد تبدیــل شــدن ب
ــا وجــود ایــن،  ــاً ناممکــن اســت. ب یب ــرای اغلــب شــرکت ها تقر صحیــح چنیــن فراینــدی ب
در  کــه  نیســت  عجیــب  اصــاً  پــس  شــد.  کاری  چنیــن  دادن  انجــام  بــه  موفــق  بــی  ادو
بــی همیشــه یــک پــای رقابــت بــه حســاب می آیــد. ایــن اقــدام  ، ادو ایــن صنعــت متغیــر
بــی را بــه  یــن نمونــه از تصمیمــات دشــوار و آینده نگرانــه ای بــود کــه شــرکت ادو جدیدتر

کنونــی اش رســاند. جایــگاه 
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رشد و توسعۀ شرکت ادوبی در طی چهل سال
یرایــش عکســش  ــا نرم افــزار و بــی را ب ــا 199۶ بســیاری از افــراد ادو در بیــن ســال های 1982 ت
ــدر  ــاپ آن ق ــاپ. فتوش ــام فتوش ــه ن ــف ب ی ــک و همه فن حر ــزاری درجه ی ــند. نرم اف می شناس
معــروف شــده اســت کــه مــردم از ایــن کلمــه  در جایــگاه »فعــل« اســتفاده می کننــد، درســت 
بــی  مثــل گــوگل. ماننــد جملــۀ »از ایــن عکــس خوشــت نمی آیــد؟ فتوشــاپش کــن!« امــا ادو
فقــط یــک شــرکت فروشــندۀ ابــزار طراحــی نیســت. ایــن شــرکت در ابتــدا شــرکتی بــا چنــد 

اپلیکیشــن طراحــی بــود و حــال بــه شــرکتی بــزرگ و گســترده  تبدیــل شــده  اســت. 
بــرای  شــرکت  ابتدایــی  قدم هــای  یــن  مهم تر از  یکــی  اپــل  بــا  بــی  ادو شــرکت  همــکاری 
رســیدن بــه موفقیــت بــود. ایــن همــکاری توجــه بســیاری را جلــب کــرد و منجــر بــه شــراکتی 
بــی بــا شــرکت Aldus هــم قــرارداد امضــا کــرد. شــرکت  دیگــر شــد. در ادامــۀ همکاری هــا، ادو
Aldus یــک برنامــۀ گرافیکــی و حروف چیــن را روانــۀ بــازار کــرد کــه PageMaker نــام داشــت. 
ایــن برنامــه ســومین تکــۀ پــازل بــود! ایــن نرم افــزار باعــث شــد مخاطبــان راحتــی کار بــا 
بــان چــاپ پست اســکریپت را از نزدیــک  محیــط مکینتــاش را حــس کننــد و قــدرت ز
بــی را بــه فکر واداشــت.  ببیننــد. موفقیــت ایــن محصــولات ســه جانبه مؤسســان شــرکت ادو
آن هــا بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه بــازاری بزرگ تــر نیــز در انتظــار آن هاســت. بخشــی از 
بــی بــه دلیــل در اختیــار داشــتن اپلیکیشــن های  موفقیت هــای زودهنــگامِ شــرکت ادو
یــف چهارچوبــی بــود کــه افــراد در قالــب آن، طراحــی  طراحــی نبــود؛ بلکــه بــه دلیــل تعر

دیجیتــال را توســعه دادنــد و هم اکنــون نیــز آن را توســعه می دهنــد.
یژگــی قلمــش بــود  یت ایــن نرم افــزار و یتور را منتشــر کــرد. مز بــی در ســال 1987، ایلاســتر ادو
ــروش  ــش ف ــرای افزای ــی ب ب ــد. ادو ــم کنن ــی رس ــوط منحن ــی داد خط ــازه م ــران اج ب ــه کار ــه ب ک
یرایــش عکــس بــود روانــۀ بــازار کــرد. فتوشــاپ مســیری  ، فتوشــاپ را کــه ابــزار و یتور ایلاســتر
کار  یــری  بــران در فتوشــاپ می توانســتند روی تصاو کار بــی بــود.  کامــاً جدیــد بــرای ادو
ــد  ــر طراحــان بای ــه دســت می آمــد. امــا پیش ت کننــد کــه از منبعــی خارجــی مثــل اســکنر ب
یــر را طراحــی می کردنــد. نرم افــزار فتوشــاپ نرم افــزاری موفــق بــه  از صفــر تــا صــدِ تصاو
بــی فکــر می کــرد کــه اینترنــت  شــمار می رفــت کــه بــر اســاس وب بــود. بــا وجــود این، ادو
چیــزی زودگــذر اســت؛ بنابرایــن روی ســاخت محصــولاتِ بــر اســاسِ وب متمرکــز نشــد. 
بــی  بــی بــود. البتــه بــا اینکــه ادو همیــن پیش بینــی یکــی از اشــتباهات مهلــک شــرکت ادو
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مرتکــب چنیــن اشــتباهی شــد، بــاز هــم جــان ســالم بــه در بــرد و رشــد کــرد. همیــن مســئله 
ری  بــی هیــچ گاه دســت از نــوآو بــی در بــازار اســت. ادو نشــان دهندۀ جایــگاه والای ادو
ــازار می کنــد.  ــۀ ب رانــه ای را روان برنمــی دارد و دهه هــا می شــود کــه محصــولات جدیــد و نوآو
گرافیــک  نرم افــزار  بــازار  کــه  ر داشــتند  بــاو بــی  ادو بنیان گــذاران شــرکت  در ســال 1991، 
بــی نبایــد بــه شــرکتی  ک همچنیــن می دانســت کــه ادو بســیار گســترده اســت. جــان وارنــا
ــر  ــازار چقــدر زود تغیی ــود کــه ب ــده ب ــا چشــمان خــود دی تک محصولــی تبدیــل می شــد. او ب
دلیــل،  همیــن  بــه  می دهــد.  قــورت  را  تک محصولــی  شــرکت های  چگونــه  و  می کنــد 
یژگی هایــی همچــون  مدیــران شــرکت تصمیــم گرفتنــد خــط تولیــد را گســترش دهنــد تــا و
یدئــو را  یــن و ، لایه بنــدی صفحــات و تدو یــر یرایــش تصاو تایپ فیــس، طراحــی گرافیــک، و
بــی  نیــز وارد محصــولات خــود کننــد. همیــن تصمیــم بــه شــکل گیری محصــول بعــدی ادو
. یکــی دیگــر از دلایــل ســاخت  یمیــر یدئــو بــه نــام پر یــن و منجــر شــد: یــک اپلیکیشــن تدو
یمیــر  ایــن برنامــه گل کاشــتن های محصــول جدیــد اپــل یعنــی QuickTime Player بــود. پر
ــو  یدئ یــن و ــرا یکــی از اولیــن نرم افزارهــای تدو ی ــه موفقیتــی مهــم دســت یافــت؛ ز ــازار ب در ب

ــد.  ــاب می آم ــه حس ب
فایل هــای  از  گونــی  گونا انــواع  بــی می توانســتند  ادو از محصــولات  اســتفاده  بــا  بــران  کار
ک متوجــه نیــاز دیگــری شــد:  گرافیکــی را خلــق  کننــد. بــا صرف نظــر از ایــن مــوارد، وارنــا

گــون.  گونا کامپیوتــر و سیســتم های  بــه جابه جایــی فایل هــا میــان چنــد  نیــاز 
کــرد؛ مجموعــه ای از اپلیکیشــن های جدیــد  کروبــات را عرضــه  بــی در ســال 1993 آ ادو
بــی ایــن عبــارت را نیــز وارد دیکشــنری های مغزمــان  بــرای ســاخت و مشــاهدۀ فایل هــا. ادو
کــرد: فرمــت ســندهای قابــل انتقــال PDF یــا همــان Portable Document Format در ایــن 

بــی از فتوشــاپ، بالاخــره، از ســود پست اســکریپت ســبقت گرفــت. ســال، درآمــد ادو
کســب وکار اپلیکیشــن ها در ایــن ســالِ مبــارک بــه بــار نشســت.  ک از  چشــم انداز وارنــا
روی  بــی  ادو طراحــان  و  مهندســان  گــروه  اپلیکیشــن ها،  محبوبیــت  رشــد  بــا  هم زمــان 
ــد. در  ــه کردن ــه آن اضاف ــدی را ب ــای جدی ــرده، قابلیت ه ــاپ کار ک ــانی های فتوش زرس به رو

نتیجــه، موفقیــت فتوشــاپ تضمیــن شــد.
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ید شرکت های رقیب  خر
ایــن شــرکت مشــغول  کنــد،  را تصاحــب  آلــدوس  بــی شــرکت  ادو آنکــه  از  کمــی پیــش 
بــی محســوب می شــدند؛ یــک  توســعۀ ابزارهایــی بــود کــه رقیــب مســتقیم ابزار هــای ادو
ــام PhotoStyler. در  ــه ن یرایــش عکــس ب ــام FreeHand و اپلیکیشــن و ــه ن برنامــۀ طراحــی ب
همیــن هنــگام، اینترنــت به ســرعت در حــال پیشــرفت بــود و افــراد را قــادر می ســاخت 
بــی بیــکار ننشســت. آن هــا  یرشــان را به ســرعت بــه اشــتراک بگذارنــد. شــرکت ادو کــه تصاو
ــب  ــی صاح ب ــه، ادو ــد! در نتیج ــب کردن ــا را تصاح کرومدی ــام ما ــه ن ــود ب ــای خ ــی از رقب یک
تــی همچــون Dreamweaver )یکــی از رقبــای فتوشــاپ( و فلــش شــد. در ســال  محصولا
کروبــات  یــت چیــزن نســخۀ ســاده تر فتوشــاپ و نســخۀ ســوم آ بــی تحــت مدیر 199۶، ادو
کــس در عــرض دو ســال  کــس1 نــام داشــت. فتودیلا کــرد. ایــن برنامــه فُتودیلا را عرضــه 
بــی نســخۀ چهــارم  یــر تبدیــل شــد. در ســال 1999، ادو یرایشــگر تصاو یــن و بــه پرفروش تر
فــروش  کــه  جدیــدی  قابلیت هــای  و  زرســانی  به رو بــا  همــراه  کــرد؛  منتشــر  را  کروبــات  آ
امضــای   ، عبــور رمــز  گذاشــتن  همچــون  قابلیت  هایــی  رســاند!  ســقف  بــه  را  ســازمانی 
دیجیتــال و امــکان قــرار دادن یادداشــت و نقطه نظــرات دیگــران در فایــلْ همگــی بــرای 
کســب وکارها معرکــه بودنــد. اضافــه کــردن ایــن امکانــات منجــر بــه فــروش بیشــتر و جــذب 
بــر  یــرا بــه کار بــی بی نظیــر و بی رقیــب بــود؛ ز یان ســازمانی بیشــتر شــد. محصــول ادو مشــتر
اجــازه مــی داد تــا صفحــات وب را بــا فرمــت PDF ذخیــره کنــد. ایــن قابلیــت صنعــت 

نرم افــزار را متحــول  کــرد. 
یان  در ســال 2۰۰۰، بــا توجــه بــه فعالیت هــای موفــق چیــزن در مقــام رئیــس بخــش مشــتر
در  گرفتنــد.  جــدی  را  وی  چشــم انداز  و  ایده هــا  شــرکت،  بــالاردۀ  مقام هــای  بــی،  ادو
ــا  ــک ب ــه، از نزدی ــد. در نتیج ــوب ش ــرکت منص ــس ش ــام نایب رئی ــه  مق ــزن ب ــال، چی ــن س ای
مؤسســان شــرکت در ارتبــاط بــود. پــس از بازنشســته شــدن گشــکه، مقــام چیــزن بــه رئیــس 
ــان کار نبــود. وقتــی ســال بعــد، مدیرعامــل شــرکت یعنــی  ــر یافــت. امــا اینجــا پای کل تغیی
ــل  ــزن مدیرعام ــد، چی ــپری کن ــواده اش س ــا خان ــش را ب ــتر وقت ــت بیش ــم گرف ک تصمی ــا وارن
بــی شــد! چیــزن تمرکــزش را روی ســاخت محصــول بــرای بازارهــای جدیــد گذاشــت. او  ادو
بــی را از شــرکت تأمین کننــدۀ ابــزار طراحــی بــه یــک شــرکت نرم افــزار متنــوع تبدیــل کــرد.  ادو

1. PhotoDeluxe
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بــرای  کــه  کــرد  را منتشــر  ایندیزایــن  نــام  بــه  اپلیکیشــنی  بــی  ادو در ســال 2۰۰2، شــرکت 
یکــی  کــه  بــود  شــده  متوجــه  بــی  ادو ایــن،  از  پیــش  بــود.  شــده  طراحــی  صفحه آرایــی 
کــرده  عرضــه  صفحه آرایــی  بــرای  را  نرم افــزاری  کــوارک  نــام  بــه  رقیبــش  شــرکت های  از 
اســت؛ بنابرایــن آســتین ها را بــالا زد و ایندیزایــن را وارد رقابــت کــرد. ایندیزایــن به مراتــب 
قالــب  در  را  تــش  محصولا تمامــی  بــی  ادو  ،2۰۰3 ســال  در  بــود.  ین تــر  نو  Pagemaker از 
بی« نــام داشــت.  قیــت ادو مجموعــه ای واحــد بــه فــروش گذاشــت. ایــن مجموعــه »خلا
بــی یکپارچــه شــد و میــان تمامــی محصــولات ایــن شــرکت پیونــدی  بدیــن ترتیــب، برنــد ادو
کرومدیــا و تمامــی محصــولات پرچمدارش  بــی در ســال 2۰۰۵، ما  درســت شــکل گرفــت. ادو
قــه  داشــتند.  کرومدیــا کســانی بودنــد کــه بــه گرافیــک وب علا بــران ما را تصاحــب کــرد. کار
بــی  زافــزون وب، تصمیــم درســتی بــرای ادو تصاحــب ایــن رقیــب، بــا توجــه بــه پیشــرفت رو

بــود. 

سال های تغییرات بزرگ در ادوبی
بــی انتخــاب شــد. ایــن ســال  ــرای مقــام مدیرعاملــی ادو در ســال 2۰۰7، شــانتانو نارایــن1 ب
بــی گذاشــت کــه  بــی نقطه عطفــی مهــم بــود. نارایــن بــا ایــن ذهنیــت پــا بــه ادو بــرای ادو
یابــی را گســترش داد و ســرانجام  شــرایط را تغییــر دهــد. او رســانۀ دیجیتــال و خدمــات بازار
بــی بــه شــرکتی  کــرد. میــراث بــروس چیــزن2 تبدیــل شــدن ادو فــروش شــرکت را بیشــتر 
نارایــن تبدیــل  ، میــراث  از ســوی دیگــر بــه شــمار می رفــت.  گســترده  چند محصولــی و 

بــی بــه یــک تأمین کننــدۀ سراســر ابــری بــود. شــدن ادو
فتوشــاپ  کــه  کــرد  منتشــر  را  فتوشــاپ  وب  اســاسِ  بــر  نســخۀ  بــی  ادو  ،2۰۰8 ســال  در 
ــود؛  ــام داشــت. یادگیــری و اســتفاده از ایــن محصــولِ مصرفــی بســیار آســان ب اکســپرس ن
یرایــش کنــد، آلبــوم  یــر را و بــر اجــازه مــی داد تــا تصاو همچنیــن فتوشــاپ اکســپرس بــه کار
ــه اشــتراک بگــذارد. آن هــا محصولــی مشتری پســند ســاخته  ــا دیگــران ب بســازد و آن هــا را ب

از قابلیت  هــای شــبکه های اجتماعــی پشــتیبانی می کــرد.  کــه  بودنــد 
یــۀ اطلاعــات ممتــاز بــه نــام Omniture را تصاحــب  بــی یــک شــرکت تجز در ســال 2۰۰9، ادو
بــی را قــادر می ســاخت  یــرا ادو کــرد. ایــن تصاحــب از اهمیــت فراوانــی برخــوردار بــود؛ ز

1. Shantanu Narayen 
2. Bruce R. Chizen
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تــش  یــه و بررســی اطلاعــات را وارد محصولا به طــور مســتقیم تکنولوژی هــای ســنجش، تجز
یابــی کننــد.  ز ژه هــای خــود را ار ــران را قــادر ســاخت کــه کارآمــدی پرو ب ــزار کار کنــد. ایــن اب

بــی آن هــا را خلــق می کردنــد!  ژه هایــی کــه بــا دیگــر ابــزار ادو همــان پرو
کــه  کــرد. یــک برنامــۀ ابــری  بــی محصــول eSignatures را روانــۀ بــازار  در ســال 2۰1۰، ادو
مخصــوص امضــای دیجیتــال بــود. انتشــار چنیــن برنامــه ای نشــان مــی داد کــه شــرکت 

برمــی دارد.  گام  ابــری شــدن  به ســوی 
بــی بعــد از انتقــادات فــراوانِ اپــل و صنعــت موبایــل اعــلام کــرد کــه دیگــر  در ســال 2۰11، ادو
 HTML5 ــزی کــرد کــه روی ی ــی برنامه ر ب از فلــش پشــتیبانی نخواهــد کــرد. در عــوض، ادو
و  وب  زمینــۀ  در  بیشــتر  فرصت هــای  خلــق  کار  ایــن  از  بــی  ادو هــدف  شــود.  متمرکــز 
ــتِ  ی ــه اولو ــون ب گ ــخت  افزارهای گونا ــا س ــازگاری ب ــه، س ــود. در نتیج ــل ب ــای موبای رگر ه مرو

شــرکت بــدل شــد.
در  خــورد.  رقــم  بــی  ادو شــرکت  یــخ  تار سرتاســر  نقطه عطــفِ  یــن  مهم تر  ،2۰13 ســال  در 
ــری نرم افزارهــای »مجموعــۀ  ــد و اب ــد کــه نســخه های جدی ــران اعــلام کردن ایــن ســال، مدی
بــر بایــد به جــای  یت دردســترس قــرار می گیرنــد. کار یــد عضو قیــت«، فقــط از طریق خر خلا
یافــت تمــام نرم افزارهــای  یــد مادام العمــر محصــولات، بــرای در پرداخــت 18۰۰ دلار و خر
یافــت هرکــدام از برنامه هــای مجموعــه،  ایــن مجموعــۀ ابری، ماهانــه ۵۰ دلار و بــرای در
از ســال 2۰13  گران تــر  به مراتــب  ماهانــه 19 دلار پرداخــت می کــرد. هم اکنــون قیمت هــا 

ــرد.  ــه ک ــدی را اضاف ــای جدی ــود قابلیت ه ــزار Cloud خ ــه اب ــی ب ب ــتند. ادو هس
بــی  در ســال 2۰22 و بــر اســاس گزارش هــای مالــی عرضه شــدۀ شــرکت، درآمــد ســال 2۰21 ادو
حــدود 1۶ میلیــارد دلار اعــلام شــده اســت. تعــداد کارکنــان شــرکت نیــز در ایــن ســال حــدود 
یــل 2۰22، در رتبه بنــدی ۵۰۰ شــرکت  ر 2۶ هــزار نفــر اعــلام شــده اســت. مجلــۀ فوربــس در آو

بــی اعــلام کــرده اســت. ، جایــگاه 23۴ را بــرای شــرکت ادو برتــر
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یتی بنیان گذاران ادوبی  درس آموخته هایی از مهارت های زندگی و مدیر
تکنولــوژی  شــرکت های  از  هیچ یــک 
بــی  ــه انــدازۀ ادو نمی تواننــد ادعــا کننــد کــه ب
در رقابــت حضــور داشــته اند یــا همیشــه در 
یــی  ری و رشــد بوده انــد. ماجراجو ــوآو حــال ن
دادن  انجــام  بــا  و  بــوده  خــاص  بــی  ادو
بــا  اســت.  شــده  همــراه  یــادی  ز تغییــرات 

پــا می تواننــد از زندگــی بنیان گــذاران و مســیر فعالیــت شــرکت  وجــود ایــن، شــرکت های نو
: یــر ز مــوارد  جملــه  از  بگیرنــد؛  یــادی  ز درس هــای  بــی  ادو

تــی درجه یــک بــرای طراحــان تولیــد کــرده اســت. در عیــن حــال، همــگام 	  بــی محصولا ادو
بــا پیشــرفت خــود، در رابطــه بــا بازارهــای جدیــد نیــز تصمیماتــی سراســر هوشــمندانه  اتخاذ 
کرده انــد. تصمیــم کلیــدی آن هــا یــورش بــردن بــه بازارهایــی بــود کــه به طــور طبیعــی بــا بــازار 

یابــی یــا تحلیــل داده.  طراحــی در ارتبــاط هســتند، مثــل بازار
شــرکت هایی کــه قصــد گســترش دارنــد، بایــد ارتبــاط میان بــازار کنونی و بــازار پیــش  رو را 	 

بــران جدیــدی را  گــر شــرکتی بــه ســمت فضایــی مرتبــط حملــه کنــد، کار در نظــر بگیرنــد. ا
بــران قبلــی اش طعــم دیگــری پیــدا می کنــد.  جــذب خواهــد کــرد و در عیــن  حــال، بــرای کار

ر نمی شــود.  بدیــن ترتیــب، شــرکت پیشــرفت می کنــد امــا از موضــع اصلــی خــود دو
یان 	  هــدف گرفتــن بــازار جدیــد بــه شــما امــکان می دهــد کــه ایــدۀ جدیدتــان را بــا مشــتر

ــالار  ــاد ت ــنجی، ایج ــق نظرس ی ــنجید. از طر ــار آن را بس ــد و اعتب ی ــان بگذار ــی در می احتمال
بــرد ایــدۀ خــود  گفتمــان یــا بهــره بــردن از ابــزاری همچــون User Testing می توانیــد از کار
بایــد  یــا خدمــات جدیدتــان  کالا  کــه  البتــه فرامــوش نکنیــد  کنیــد.  اطمینــان حاصــل 

به طــور طبیعــی بــا محصــولات فعلی تــان ارتبــاط داشــته باشــد.
یرکانــه ای 	  بــی در چهــل ســال گذشــته تصمیمــات مالــی هوشــمندانه و ز شــرکت ادو

یــق فــروش محصــولات و ســهام خــود ســرمایۀ مناســبی کســب  گرفتــه اســت. آن هــا از طر
ــرای تصاحــب شــرکت های دیگــر اســتفاده می کننــد.  ــد و ســپس از ایــن ســرمایه ب کرده  ان
در نتیجــه، درآمدشــان افزایــش یافتــه اســت. آن هــا همــواره در پــی خلــق محصــولات جدید 
ید و بــرای تحقیقــات و گســترش  برانشــان بوده انــد؛ پــس دســت به جیب شــو و افزایــش کار

یــد.  محصــولات خــود کــم نگذار
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درآمــد، 	  افزایــش  و  محصــول  کــردن  اضافــه  بــرای  درآمــد  از  اســتفاده  فراینــد 
اســت.  بی آینده نگری بــوده  ادو برنــدۀ  بــرگ  می آیــد.  حســاب  چرخه ای پایا و باثبات بــه 
پست اســکریپت  یعنــی  آن هــا  محصــول  اولیــن  می کردنــد.  فکــر  بلندمــدت  بــه  آن هــا 
باقــی  کــه  می دانســتند  به خوبــی  شــرکت  مدیــران  ولــی  بــود.  بی چون وچــرا  موفقیتــی 
مانــدن در جایــگاه شــرکتی تک محصولــی از لحــاظ مالــی فکــر خوبــی نیســت. آن هــا 
بــی درآمــد  زی یقه  شــان را می گیــرد. هرچنــد ادو می دانســتند کــه تک محصولــی بــودن رو
را  جدیــدی  نرم افزارهــای  تــا  کــرد  اســتفاده  پست اســکریپت  درآمــد  از  نداشــت،  ثابتــی 
عرضــه کنــد. نرم  افزارهایــی کــه در راســتای جــذب مخاطبــان جدیــد ســاخته شــده بودنــد. 

بــی موفقیتــش 	  اینکــه شــرکتْ شــرکتی دیگــر را تصاحــب کنــد، دلایــل متعــددی دارد. ادو
ــوده کــه پیشــرفت آینــده را  را مدیــون تشــخیص نیازهــا و کســب مالکیــت شــرکت هایی ب
ید هایــی همچــون Omniture مجموعــۀ جدیــدی از ابــزار را بــه فهرســت  رقــم زده انــد. خر
برابــر کــرد  یدهایــی مثــل Aldus جمعیــت گــروه را دو بــی اضافــه کــرد. خر محصــولات ادو
و اســتعدادهایی همچــون بــروس چیــزن را بــه شــرکت هدیــه داد؛ وی بعدهــا بــه یکــی از 
ــا یکــی از رقبــای  کرومدی ــد ما ی بــی تبدیــل شــد. خر یــخ شــرکت ادو یــن اشــخاص تار مؤثرتر
یدهــای درســتی انجــام می دهــد کــه از  ر خــارج کــرد. یــک شــرکت زمانــی خر بــی را از دو ادو

ــازار خبــر داشــته باشــد.  ــازل گم شــده اش و تقاضــای ب تکــه  پ
مطلــع بــودن از جــای خالــی محصــولات و فشــار حس شــدۀ رقبــا بــه دو معناســت: 	 

ینه های  یان و مســیر کاری آن هــا، و تحقیــق کــردن برای تشــخیص گز مرتبــط بــودن بــا مشــتر
یــق نظرســنجی های  گاهــی از جــای خالــی اســتعدادها نیــز از طر بــران. آ پیــش روی کار
را  تیــم  کارکــرد  مــا  تــا  می گیرنــد  انجــام  نظرســنجی ها  ایــن  می آیــد.  دســت  بــه  داخلــی 
مشــخص کنیــم و ببینیــم کــه اعضــای تیــم در چــه زمینــه ای بــه پشــتیبانی احتیــاج دارنــد. 
فقــط زمانــی می توانیــد جاهــای خالــی را پــر کنیــد کــه از مــکان دقیــق آن هــا اطــلاع داشــته 

ید. گاه ســاز باشــید تــا مدیــران شــرکت را از ایــن ضعف هــای داخلــی و خارجــی آ


